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freundlichpraktisch

„Mit dem Ziel vor Augen, unseren Kunden bestmöglichen Service zu 
bieten, lag der Fokus der Umbaumaßnahmen ganz auf der Optimierung 
der Raumkonzepte und der Arbeitsplatzausstattung. Unsere Mitarbeiter 

 sind das Ohr und die Stimme dieser Strategie, also ein wesentlicher Teil 
bei der Realisierung. In der 2 jährigen Umbauphase haben wir mit der 

Gohs GmbH den idealen Büroraumplaner und mit der ASSMANN  
Büromöbel GmbH & Co. KG den perfekten Partner für weite Teile der 
Büroeinrichtung für uns gewonnen. Die Investition in die Infrastruktur  

und am Ende in unsere Mitarbeiter hat sich gelohnt. Das Ergebnis:  
Ein außergewöhnliches Bürogefühl und sehr zufriedene Mitarbeiter.“
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Bauherr  
e.dialog Netz GmbH

Architekt 
Uwe Wahrmann

Büroraumplaner  
Gohs GmbH Ribnitz-Damgarten

Partner für die Büroeinrichtung 
ASSMANN, Dauphin, Luxo, SMV

Projekt 
Umbau Bestandsgebäude

Standort 
Demmin 

Arbeitsplätze
mit viel Stauraum

kommunikativ
zeitgemäße 
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e.dialog Netz GmbH

Dienstleistungen für die Energiebranche 

sind das Spezialgebiet der 2003 gegrün-

deten e.dialog Netz GmbH. Rund 500 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter betreuen 

an drei Standorten in Potsdam, Branden-

burg an der Havel und Demmin Energiever-

sorger mit einem großen Leistungsspek-

trum, das von der Einspeiserbetreuung 

und -abrechnung über Wechselprozesse 

und das Forderungsmanagement bis zum 

Kundenkontakt und zur Netzabrechnung 

reicht. Dabei stellt die e.dialog Netz GmbH 

ihren Kunden ein umfassendes Know-how 

zur Verfügung, das flexible, leistungsstarke 

Lösungen ermöglicht und durch die viel-

fältige Zusammenarbeit mit verschiedenen 

Energieunternehmen stetig wächst.

	 1 	� Hell gestalteter Empfangsbereich  
mit bequemer Sitzgelegenheit

	 2 	� Großzügig angelegtes Großraumbüro  
mit optimal eingerichteten Arbeitsplätzen

	 3 	� Besprechungsraum

Moderne Bürowelten, die für ein erfolgreiches Miteinander geschaffen sind.
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mit feinen Nuancen

        attraktives  

       Ambiente 

n	 �Schaffung individuell optimierter Arbeitsplätze durch  

direkte Absprachen mit den einzelnen Nutzern.

n	� Ideal auf die Anforderungen der einzelnen Raum- 

typen abgestimmte Ausstattung mit hochwertigem 

Büromobiliar.

n	� Höhenverstellbare Steh-Sitz-Schreibtische sorgen  

für Bewegung und fördern die Gesundheit.

n	� Funktionsstarke Trennwandelemente gewährleisten  

Sichtschutz und reduzieren den Geräuschpegel.

n	� Rundum stimmige Kooperation zwischen dem Auftrag- 

geber, dem Büroraumplaner und dem Partner für  

Büroeinrichtung. 

Projektinformationen
Zielsetzung 
Bei der Realisierung der neuen Büroräume sollten akustische,  
visuelle und klimatische Faktoren, die eine optimale Arbeitsleistung 
und -qualität negativ beeinflussen, auf ein Minimum reduziert werden.
Gleichzeitig sollten in ergonomischer Hinsicht bestmögliche Arbeits-
bedingungen geschaffen werden – z. B. mit höhenverstellbaren 
Schreibtischen, die problemlos von unterschiedlichen Mitarbeitern 
genutzt werden können.

Bauliche Herausforderung   
Die hohe Arbeitsplatzanzahl machte deren durchdachte Platzierung 
notwendig, um ausreichend große Abstände zwischen ihnen zu ge-
währleisten.

Arbeitsplätze 
84 Call-Arbeitsplätze, 8 Gruppenarbeitsplätze,  
5 Einzelarbeitsplätze, 1 Empfangsarbeitsplatz

Gesamtfläche 
ca. 730 m²

Raumtypen
Großraumbüros, Einzelarbeitsplätze, Meetingraum, Empfang, 
soziale Räume
 
Mobiliar 
n  Canvaro Compact-Light Kurbeltische mit Viteco Stellwänden 
n  Pontis Rollcontainer, teilweise mit Sitzkissen 
n  Empfangstresen, Allvia Stauraum mit Anschlagsdämpfung  
 
Bestuhlung 
Dauphin @Just, Züco Perillo, SMV Wave Jukebox Tube Leros, 
Interstuhl Goal Kinetic
 
Beleuchtung 
Glamox Luxo Ligthing

Besonderheit des Projekts 
Die Mitarbeiter wurden intensiv in die Planung  
der neuen Büroräume eingebunden. 


